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Zasady ochrany osobnych udajov

V sutlade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osbb pri spractivani
osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Udajov a o zruseni smernice 95/46/ES (vieobecné nariadenie o
ochrane osobnych Gdajov) (dalejlen ,,GDPR”) a so Zakonom ¢.18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gidajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,,Zakon“).

Zasady ochrany osobnych udajov

Vase sukromie je pre nas velmi dolezité. Tieto zasady ochrany osobnych Udajov sa vztahuju
na to, ako zhromazdujeme, pouZivame, zverejiiujeme, prevadzame a ukladame Vase
informdcie. N3jdite si chvilku a zozndmte sa s nasimi postupmi a ak mate nejaké otdzky,
kontaktujte nds.

Zhromazdovanie a pouzivanie osobnych udajov

Osobné udaje su udaje, ktoré sa daju pouZit na jedinec¢nu identifikaciu alebo kontaktovanie
konkrétneho jednotlivca.

MoézZe sa od Vas pozadovat, aby ste poskytli svoje osobné informacie kedykolvek budete s nami
v kontakte (napriklad pri vyplfiovani nasho kontaktného formuldra alebo pri registracii na
odber noviniek). Od vds sa nevyzaduje poskytnutie pozadovanych informacii, ale ak sa
rozhodnete tak neurobit, v mnohych pripadoch to znamend, Ze vdm nebudeme méct
poskytnut nase produkty alebo sluzby alebo odpovedat na vase otazky.

Aké osobné informacie zhromazdujeme
Tu uvadzame priklady typov osobnych informacii, ktoré zhromazdujeme:

« Ked navstivite naSu webovu stranku, pripojite sa k nasim sluzbam, pouzZijete nas
softvér, poslete ndm email (alebo sa prihlasite na odber bulletinu, ak takato aktivita
bude poskytovanad), zhromazdujeme rozne informdcie vratane Vasej emailovej adresy,
informacie o zariadeni, adresy IP a zdznam Vasej komunikacie.

Ako pouzivame Vase osobné udaje

Zhromazdujeme a spracuvame vsetky Vami zadané osobné udaje v sulade so vSeobecnym
nariadenim o ochrane osobnych udajov (GDPR) a slovenskym zakonom o ochrane osobnych
Udajov. To znamena, Ze Vase osobné informacie moZeme spracuvat na ucely uvedené v tychto
zasadach ochrany osobnych Udajov bez Vasho suhlasu, ak je to potrebné na plnenie zmluvy,
ktorej ste zmluvnou stranou, alebo na uUcely prijatia krokov na zaklade Vasej Ziadosti pred
uzavretim zmluvy, ak je to potrebné na splnenie zakonnej povinnosti, alebo ak je to potrebné
na ucely legitimnych zaujmov. Zhromazdované osobné informacie ndm umoznuju informovat
Vas o nasich najnovsich oznameniach o produktoch, aktualizacidch a sluzbach. Kedykolvek sa
mobzete od prijimania takychto komunikacii odhlasit tak, Ze nas budete kontaktovat.

TI8IT s.r.o., JERUZALEMSKA 32/A, 917 01 TRNAVA, SLOVENSKA REPUBLIKA

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, Oddiel: Sro, Vlozka &islo: 12049/T
Fax: +421-(0)33-5512 484; Tel.: +421-(0)33-5512 590

web: www.ti8it.sk  e-mail: ti8it@ti8it.sk 1z5



upgrade your vision

Informacny spravodaj (newsletter) Vam budeme zasielat iba s Vasim predchadzajicim
suhlasom a Vy sa mozZete kedykolvek odhlasit z odoberania spravodaja kliknutim na odkaz na
zruSenie odberu, ktory uvddzame v kazdom spravodaji, alebo nas kontaktujte.

* PouZivame tiez osobné informdacie, ktoré zhromazdujeme, aby sme nam pomohli
vytvorit, vyvijat, doddvat, chranit a zlepSovat naSe produkty, sluzby, obsah a
komunikaciu so zakaznikmi.

* VasSe osobné informacie méZeme pouZit na zasielanie doleZitych upozorneni, napriklad
oznameni o zmendach nasSich zmluvnych podmienok a pravidiel. PretoZe tieto
informacie su doblezité pre Vasu interakciu s webovou strdnkou, prijimanie tychto
oznameni nemoZete odmietnut.

* Osobné udaje mbéZzeme pouZit aj na interné uUcely, ako su audity, analyza udajov a
prieskum, na zlepSenie nasich produktov, sluzieb a komunikacie so zdkaznikmi.

* Prevadzkovatelom v zmysle zakonov o ochrane Udajov a poskytovatela sluZieb v
zmysle zakona je spolo¢nost:

TI8IT s.r.o.

Jeruzalemskda 32 917

01 Trnava

ti8it@ti8it.sk,

Ing. Oldfich Kubon, kontaktnd osoba pre GDPR

Zhromazdovanie a pouzivanie inych ako osobnych udajov

Neosobné informacie su Udaje, ktoré ako také nemozno pouZit na jedinecnu identifikaciu
konkrétneho jednotlivca. M6Zeme zhromazZdovat, pouzivat, prenasat a zverejriovat neosobné
informacie na fubovolné ucely. Na urcité ucely méZzeme kombinovat osobné a iné ako osobné
informacie; s tymito Udajmi sa potom bude zaobchadzat ako s osobnymi udajmi, pokial
zostanu kombinované. Naopak, suhrnné informacie, t. J. Udaje, ktoré mohli pochadzat z
osobnych informacii, ale ktoré boli spracované takym sp6sobom, aby neumoznili osobnu
identifikdciu, sa povaZzuju za neosobné informacie.

Subory cookie a dalSie technolégie

Nase webové stranky, sluzby, aplikadcie, e-mailovd komunikacia, pripadne reklama, mozu
pouzivat ,,subory cookie” a dalSie technoldgie, napriklad , pixelové znacky” a ,cielové adresy
URL".

Informdacie, ktoré zhromaZdujeme, pouzivame na lepSie pochopenie interakcie naSich
pouzivatelov s naSimi webovymi strankami a na optimalizaciu pouzivatelského prostredia. V
nastaveniach prehladavaca mozete zakazat subory cookie. Upozoriiujeme vsak, ze v dosledku
toho nemusia byt niektoré funkcie nasej webovej stranky k dispozicii.
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V nasej e-mailovej komunikacii méZzeme pouzit dalsie technolégie, ako su ,pixelové znacky” a
,cielové adresy URL", aby sme zistili, ¢i bol e-mail otvoreny a na ktoré odkazy pouzité. Tieto
informacie pouZivame na to, aby sme pomohli uréit zdujem o konkrétne témy a zlepsit
efektivnost nasej komunikacie a znizit alebo vylucit spravy zasielané zdkaznikom. Pixlové
znacky su malé obrazky zobrazené v e-maile HTML; mdzZete vypnut sledovanie vypnutim HTML
vo svojom e-mailovom klientovi. Po kliknuti na odkaz s cielovou adresou URL sa pouzivatelovi
najskor odosle webovy server, ktory kliknutie zaznamena, a potom do ciela odkazu. Ak
nechcete byt sledovani tymto spésobom, nemali by ste kliknat na textové alebo grafické
odkazy v e-mailovych spravach.

Pri pristupe k nasim sluzbam zhromazdujeme automaticky niektoré informacie na naSich
serveroch a ukladdme ich do protokolovych suborov. Tieto informacie zahriaju typ
prehliadaca, verziu a jazyk, operacny systém, sprostredkujice a vystupné webové stranky,
adresu IP, peciatku datumu a ¢asu ziadosti a pozadovany prostriedok (ndzov suboru a adresu
URL). Tieto informdacie pouZivame v anonymizovanej podobe na Statistické analyzy, na spravu
nasej stranky a na zlepSenie nasich produktov a sluzieb bez priameho priradenia tychto Udajov
k jednotlivym pouZivatelom.

Zverejiiovanie informacii tretim stranam

Nezdielame osobné informacie s nikym, s vynimkou niekolkych niZsie uvedenych vynimiek.
Spolupracujeme s dalSimi spolo¢nostami, ktoré poskytuju sluzby spracovania informacii. S
tymito spolo¢nostami zdielame osobné Udaje, iba ak ste suhlasili s prenosom alebo ak to
umoziuju zakony o ochrane osobnych udajov. Informacie, ktoré zdielame, s obmedzené na
Udaje potrebné na to, aby tretie strany mohli poskytovat svoje sluzby. Tieto spolocnosti
pouzivame na nasledujuce sluzby: hostovanie nasej webovej stranky a podporného portalu,
poskytovanie nasho softvéru technickej podpory, rozosielanie spravodajov (newslettrov),
analyzu ndvstevnosti nasich webovych stranok, hostovanie nasich cloudovych sluzieb, spravu
testovania verzie beta aplikacie a spracovanie hldseni o zlyhani aplikacie. Tieto spolo¢nosti su
povinné chranit Vase Udaje v stulade so zakonom o ochrane Udajov a poskytovat potrebné
zaruky, ak sa nachadzaju mimo EU. Spoloénosti st viazané nasimi pokynmi a nesmu pouZivat
zdielané Udaje na Ziadne iné ucely.

Zdielame tiez osobné Udaje, ak je poskytnutie takychto informacii primerane potrebné na
splnenie platnych zakonov, inych pravnych predpisov, pravnych postupov alebo vynutitelnych
vladnych poZiadaviek; aby bolo mozné presadzovat prislusné Zmluvné podmienky vratane
vysetrovania ich moZnych poruseni, odhalovat, predchadzat alebo inym spdsobom riesit
podvod alebo bezpeénostné problémy, a chranit pred poskodenim prav, majetku alebo
bezpecnosti pouZivatelov alebo verejnost, ako to vyZzaduje alebo povoluje zakon.

Ak bude webova stranka sucdastou akejkolvek reorganizacie, zlucenia alebo predaja,
informacie, ktoré zhromazdujeme, sa mozu preniest ako sucast tejto transakcie.
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Ochrana osobnych udajov

Prijimame prislusné bezpecnostné opatrenia na ochranu pred neoprdvnenym pristupom k
neopravnenym zmenam, spristupnenim alebo zni¢enim Udajov. Patria sem interné kontroly
nasich postupov pri zhromazdovani, uchovavani a spracovani Udajov a bezpecnostnych
opatreni vratane vhodnych Sifrovacich a fyzickych bezpecnostnych opatreni na ochranu pred
neopravnenym pristupom do systémov, v ktorych ukladame osobné udaje.

V rdmci webovej stranky obmedzujeme pristup k osobnym informdacidm iba na tych
zamestnancov, ktori potrebuju tieto informacie poznat, aby mohli nasadzovat a udrziavat nase
sluzby. Tieto osoby su viazané dohodami o mic¢anlivosti a m6zu byt predmetom disciplinarnych
postihov, vratane ukoncenia pracovnych pomerov a trestného stihania, ak tieto povinnosti
neplnia.

Vidy, ked' sa pripdjate k nasej webovej stranke, pouzivame pre vietky prenasané informdacie
Sifrovanie (napriklad Transport Layer Security (TLS)). Ziadny spdsob prenosu alebo
uchovavania udajov vsak nie je stopercentne bezpecny, takze nemozeme zarudit bezpecnost
informdcii, ktoré ndm prendsate.

Pristup k osobnym informaciam

Mate pravo poZiadat o informdcie, aké Vase osobné udaje uchovavame, o opravu nespravnych
Udajov alebo o zmrazenie alebo vymazanie Vasich Udajov.. Mate tieZz narok na prenosnost
svojich osobnych Gdajov. Dalej moZete kedykolvek namietat proti pouZitiu Vasich Gdajov s
ucinnostou do buducnosti.

Existuju vSak pripady, ked z dovodu zdkonnych lehét na uchovdvanie Udajov nemdzeme
vymazat Vase Udaje ako celok. Vasu Ziadost tiez mézeme zamietnut, ak jej vykonanim by sme
mohli ohrozit sukromie ostatnych, ak by to bolo mimoriadne nakladné alebo pre uplatnenie
ktorej nie je zakonny dévod.

Vase osobné udaje sa uchovavaju tak dlho, ako je to potrebné na splnenie Ucelov uvedenych
v tychto zasadach ochrany osobnych udajov, na vynuatenie uplatnitelnych zmluvnych
podmienok alebo na splnenie nasich pravnych zavazkov.

Deti

Webova strdanka nie je urend osobam mladSim ako 16 rokov, nebudeme vedome
zhromazdovat osobné informacie o osobach mladsich ako 16 rokov alebo ekvivalentného
minimalneho veku v prislusnej jurisdikcii, pokial ich rodi¢ neposkytol overitelny suhlas. Ak sa
dozvieme, Ze sme zhromazdili osobné informacie od dietata mladsieho ako 16 rokov alebo
ekvivalentného minimadlneho veku v prislusnej jurisdikcii bez sthlasu ich rodic¢ov, podnikneme
kroky na odstranenie tychto informacii ¢o najskor. Rodicia alebo opatrovnici nds mdzu
kontaktovat na adrese ti8it@ti8it.sk.
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Stranky a sluzby tretich stran

Webova stranka neobsahuje odkazy na iné webové strdnky mimo rdmec nasej organizacie. Zo
sluZieb tretich stran vyuZivame sluzby Google Analytics. Analytické cookies — tieto cookies
sliZzia na ziskanie Udajov o ndvstevnosti naSej internetovej stranky, informacii o
vyhladavaniach vykonanych na nasej stranke a tiez na zistovanie, ako sa po nasej stranke
pohybujete, aby sme ju vedeli spravit pre vas ¢o najjednoduchsou na pouzivanie. Kedze pri
tychto cookies sme vykonali opatrenia, aby sme zabranili ich zneuZzitiu (anonymizaciu na strane
naSich dodavatelov) a sucasne su implementované opatrenia, aby ste lahko kontrolovali a
obmedzovali vyuZivanie tychto cookies, nepytame si od vds na ich pouzivanie suhlas.

Adresa: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko
BlizSie informacie o ochrane sukromia najdete tu, pricom na odmietnutie cookies si mozete
inStalovat softvérovy doplnok dostupny tu.

Odovzdavanie osobnych udajov do tretich krajin
Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa neuskutocnuje.

Otdazky tykajuce sa ochrany osobnych udajov

Ak mate akékolvek otdzky tykajuce sa naSich zasad ochrany osobnych udajov alebo
spracovania Udajov, alebo ak by ste chceli podat staznost na mozné porusenie miestnych
zakonov o ochrane osobnych uUdajov, kontaktujte nds na adrese ti8it@ti8it.sk.

Ak sa domnievate, Ze Vase osobné Udaje spracivame nespravodlivo alebo nezdkonne, mozete
podat staznost na dozorny orgdn, ktorym je Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej
republiky, Hrani¢nd 12, 820 07 Bratislava 27; tel. Cislo: +421 /2/ 3231 3214; mail:
statny.dozor@pdp.gov.sk, https://dataprotection.gov.sk. V pripade podania navrhu
elektronickou formou je potrebné, aby spitial naleZitosti podla § 19 ods. 1 zdkona ¢&. 71/1967
Zb. o spradvnom konani (spravny poriadok).

Odovzdavanie osobnych udajov do tretich krajin
Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa neuskutocnuje.

Zasady ochrany osobnych Udajov su pravidelne revidované a moézu sa v pripade potreby
aktualizovat. Ked zmenime pravidla, zmeny zverejnime na stranke https://www.ti8it.sk.
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